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We have sent our support message to disaster victims on March 11.

Mikio Aoki
President N-Online Co. Ltd.

We at N-Online extend our sincere sympathy to those who have
encountered disaster of the Tohokuchiho Taiheiyooki Earthquake
and those who have suffered the serious blow due to accident of
the Fukushima Daiichi nuclear plant. We dearly wish for the
disaster victims to regain their equanimity and rebuild their lives

without further delay.

Since March 11, a large number of foreign companies having the
business connection with us have sent their support e-mails to
Japan, and some of them offer to make their donation for disaster

relief.

The electric power shortage is serious in the Kanto area including
Tokyo, too. It affects our daily lives, daily business and traffic.

Our utmost supports in this difficult situation are below:

1. We have contributed one million yen for monetary donation in
order to aid the revitalization from the unprecedented Earthguake.

2. As the agent for many foreign companies, we lighten access
condition for our internet products for universities and research
institutions in the disaster area.

3. Furthermore, we will continuously make our best efforts to support

in our own way.

(At the end of March in 2011, the Earthquake occurred)
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N-Online adresse un message de soutien aux sinistrés du grand
séisme du 11 mars.

Mikio Aoki
Presidente-directeur N-Online Co. Ltd.

Nous exprimons notre sympathie la plus profonde aux sinistrés du
grand séisme dans le nord-est du Japon et aux endommageés des
situations critigues du central atomique Fukushima Daiichi. Nous
souhaitons que la population de la région sinistrée reprenne sa vie
calme le plus tot possible et rétablisse ses forces.

Depuis le 11 mars les sociétés étrangeres en relation d’affaires avec
N-Online nous ont envoyé nombreux e-mails, exprimant leur
soutien au Japon, dont des offres de dons.

Le manque d’électricité affecte aussi la région de Kanto, y compris
Tokyo. Pour le moment cela géne la vie quotidienne, le travail de

bureau et les transports.
Nous apportons notre soutien maximal, comme suite:

1. Nous avons fait don d’un million de yen pour aider la
reconstruction apres le désastre sans précédent.

2. En faveur des universités et des instituts dans les zones
endommagées ,nous avons adouci la limitation d’accés aux
produits internet, dont N-Online est agence.

3. En plus, nous continuons a faire tous nos efforts pour I'aide.

(A la fin du mois de mars 2011, ou le grand séisme a eu lieu)
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N-Online redet mit den ermutigenden Wortern die Opfer der
Erdbebenkatastrophe von 11. Marz an.

Mikio Aoki
Vorstandsvorsitzender N-Online Co. Ltd.

In tiefer Erschiutterung mochten wir den Opfern der
Tohoku-Erdbebenkatastrophe und den Geschadigten der
kritischen Situation im Atomkraftwerk Fukushima Eins unser
herzlichstes Mitgefuhl ausdriucken. Wir winschen, dass alle auf
dem geschadigten Gebiet das normal Leben so bald wie moglich
wiedergewinnen und sich erholen.

Seit 11 marz haben wir von den auslandischen Geschaftsfreunden
zahlreiche ermutigende E-Mails erhalten. Jede aul3ert gegen Japan
ihre Unterstutzung, einschliel3lich Spenden.

Auch die Region Kanto, Tokyo eingeschlossen, steht unter Einflul3 des
Elektrizitatsmangels, der fur das alltagliche Leben, die Geschéafte
im Buro und die offentliche Verkehrsmittel Hindernisse bildet.

Wir leisten eine maximale Hilfe, wie folgt :

1. Wir haben eine Million yen gespendet, um den Wiederaufbau nach
der nie dagewesene Erdbebenkatastrophe zu unterstutzen.

2. zum Besten der Universitaten und Institute in der beschadigte
Region haben wir die Zugangsbedingungen fur die
Internet-produkte , mit denen N-Online wie Agentur handelt,
erleicht.

3. Weiter bemuhen wir uns fur die Unterstiutzung.

(Ende.des Monats Marz, wo die Erdbebenkatastrophe ausgebrochen
ist)
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Enviamos un mensaje de apoyo a los damnificados por el Terremoto
del 11 de marzo.

Mikio Aoki

Director general N-Online Co. Ltd.

Todos de N-Online quisieramos expresar nuestras sinceras
condolencias a los siniestrados por el Terremoto en la region de
Tohoku y a los que sufrieron grandes darfnos por el incidente de la
planta nuclear de Fukushima 1. Deseamos sinceramente que los
damnificados se cuperen y recobren su vida normal cuanto antes.

Desde el 11 de marzo, hemaos recibido de las empresas extranjeras
con que N-Online tiene relationes comerciales numerosos e-mails
con la expresion de condolencia y las manifestaciones de apoyo a
Japon, incluso el ofrecimiento de donativos.

La escaz de electricidad afecta ampliamente, aun la region de Kanto
incluso Tokyo, lo que dificulta la vida cotidiana, los trabajos de
oficina y los transportes.

En estas situaciones dificiles N-Online presta el maximo apoyo, como

siguiente:

1. Hicimos un donativo de un millon de yenes para ayudar las
actividades de reconstrucciones después de un desastre sin
precedente.

2. En favor de los universidades e institutos en la region afectada
moderamos los condiciones de acceso a los internet-productos en
que trata N-Online como agencia.

3.Continuamos a esforzarnos en nuestras propias actividades de

apoyo.

(Al fin de marzo, el mes quando ocurrio el Terremoto)
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N-Online wseT cnoBa noagAep XKW NoCTpaAaBLUUM B 3eM/IeTPACEHUM
11 mapra.

Mukmno Aoku
Mpe3naeHT N-Online Co. Ltd.

Bbipa)kaeM rnyb6okoe cob6onesHosaHue BCEM NocTpafaBLUUM OT
3eMsieTpACEeHUMN Ha ceBepo-BoCTOoKe ANoHMMU n cobbitTnn Ha A3C
dykycumMma-1. OT BCero cepaua Mbl XXeslaeM BCEM B NoCTpaaaBLUEeM
pervoHe Kak MO>XHO CKOpee BEPHYTbCA K O6bIYHOM >XU3HU U

BO3BpPaTUTb CUJNDbI.

C 11 mapTa Mbl NOJYYWUIN OT 3arpaHUYHbIX KOMMNAaHUA, UMEILKUX
AenoBble OTHOLWEHUS C HAMU, MHOTOYMCJIEHHbIE 3J1IeKTPOHHbIEe
NMoYThbl C Bbipa>xeHMeM noaaep>Xku K ANoOHUKU, B TOM UMcC/ie OQHMU C
npeano)XXeHueM AEeHEeXXHOro NoXXepTBoBaHUA.

HepoctaTtok 3/1eKTPO3HEeprum oTpuuaTesnibHO AENCTBYET U B PpermoHe
KaHTo, BkNntouas Tokno. 3TO NpenAaTCTBYeT eXXxefaHEBHOM XXU3HM,
cny>kebHbIM Aenam 1M TpaHCNopTy.

Mb! npunaraemMm Bce yCWINA K NoaAepiKKe, KaK CKa3aHa HUXe:

1. Mbl NoXXepTBOBaJIM MWIJINOH UeH, UTo6bl cnoco6¢cTBOBaTb
BOCCTAaHOBJIEHUIO OT NOC/IeACTBUIA 6ecnpeueaeHTHOro
KaTakJMsMma .

2. B nonb3y YHUBEPCUTETOB U HAayUYHO-UCC/IeA0BaTeIbCKMUX
MHCTUTYTOB B NOCTPajaBLUEM PEermoHe Mbl CMSArYMun ycsiioBms
AOCTYNa K UHTEepHeT-npoaykTaMm, kotobiMu N-Online TopryeT kak

areHTCTBO.
3.[lanee Mbl Npoaos/HKaeM co6CcTBEHHbIM 06pa3omM ypoTpebnatb
BCEBO3MOXKHblIE CTapaHuUA K NoAAEepXKe.

(B koHUe MapTa 2011 r., TOro >xe MecsiLa, korga npomsoLno
3eMnerTpsaceHume)
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